
DESCRIPCIÓN NUMERO DE CASOS MONTOS

RECLAMOS PRESENTADOS 10.150 35.677.717

ACCIDENTES PERSONALES 17 44.300
ACCIDENTES PERSONALES GRUPO 8 73.528
ASISTENCIA MÉDICA 121 0
BANCOS E INSTITUCIONES FINANCIERAS 3 95.000
DINERO Y VALORES 46 115.236
EQUIPO ELECTRÓNICO 111 54.074
EQUIPO Y MAQUINARIA DE CONTRATISTAS 27 71.498
FIDELIDAD 32 67.832
GARANTÍA ADUANERA 1 3.363.416
INCENDIO Y LINEAS ALIADAS 46 295.539
MULTIRIESGO 538 808.443
RESPONSABILIDAD CIVIL 51 62.178
RIESGOS ESPECIALES 135 40.210
ROBO 14 10.561
ROTURA DE MAQUINARIA 4 19.530
TRANSPORTE IMP Y/O EXP 60 172.688
TRANSPORTE INTERNO 114 481.371
VEHICULOS 8.179 25.053.483
VIDA COLECTIVO 138 744.690
VIDA DEUDORES 505 4.104.142

RECLAMOS PAGADOS 9.660 36.527.658
ACC PERSONALES GR 6 60.750
ACCIDENTES PERSONALES 11 64.982
ASISTENCIA MEDICA 97 85.963
BANCOS E INSTITUCIONES 1 21.380
DINERO Y VALORES 35 530.421
EQUIPO ELECTRONICO 202 145.873
EQUIPO Y MAQUINARIA 13 540.988
FIDELIDAD 7 126.450
INCENDIO 382 680.955
LUCRO POR ROTURA 1 249.950
RESPONSABILIDAD CIVIL 45 126.938
RIESGOS ESPECIALES 147 44.181
ROBO 46 80.089
ROTURA DE MAQUINARIA 19 90.987
TERREMOTO 16 1.865.009
TRANSPORTE IMP Y/O EXP 42 184.496
TRANSPORTE INTERNO 79 858.137
VEHICULOS 7.933 25.847.911
VIDA COLECTIVO 134 789.031
VIDA DEUDORES 444 4.133.166

RECLAMOS PENDIENTES 1.661 5.587.327
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ACC PERSONALES GR 1 1.000
ACCIDENTES PERSONALES 2 10.500
BANCOS E INSTITUCIONES 2 291.805
DINERO Y VALORES 11 24.195
EQUIPO ELECTRONICO 25 38.201
EQUIPO Y MAQUINARIA 2 39.500
FIDELIDAD 17 33.585
INCENDIO 48 381.250
LUCRO CESANTE POR INCENDIO 1 270.100
RESPONSABILIDAD CIVIL 9 21.842
ROBO 12 20.302
ROTURA DE MAQUINARIA 9 136.618
TERREMOTO 2 41.575
TRANSPORTE IMP Y/O EXP 19 51.525
TRANSPORTE INTERNO 38 201.801
VEHICULOS 1.452 3.938.774
VIDA COLECTIVO 3 36.000
VIDA DEUDORES 8 48.754


