
DESCRIPCIÓN
NUMERO DE 

CASOS
MONTOS

RECLAMOS PRESENTADOS 8.064 23.039.602

ACCIDENTES PERSONALES 22 165.169
ACCIDENTES PERSONALES GRUPO 7 1.804
ASISTENCIA MÉDICA 95 0
DINERO Y VALORES 53 83.811
EQUIPO ELECTRÓNICO 119 22.727
EQUIPO Y MAQUINARIA DE CONTRATISTAS 10 59.042
FIDELIDAD 40 39.913
INCENDIO Y LINEAS ALIADAS 218 311.113
MULTIRIESGO 437 613.093
PERDIDA DE BENEFICIO POR ROTURA DE MAQUINARIA 1 1.000
RESPONSABILIDAD CIVIL 47 61.447
RIESGOS ESPECIALES 22 13.750
ROBO 24 10.781
ROTURA DE MAQUINARIA 2 10.260
TRANSPORTE IMP Y/O EXP 76 162.205
TRANSPORTE INTERNO 95 237.388
VEHICULOS 6.068 16.324.264
VIDA COLECTIVO 214 886.627
VIDA DEUDORES 514 4.035.209

RECLAMOS PAGADOS 6.904 26.833.841

ACC PERSONALES GR 6 1.606
ACCIDENTES PERSONALES 16 237.863
ASISTENCIA MEDICA 82 83.440
DINERO Y VALORES 29 122.888
EQUIPO ELECTRONICO 239 183.717
EQUIPO Y MAQUINARIA 7 175.086
FIDELIDAD 21 151.638
INCENDIO 279 1.501.788
LUCRO CESANTE POR INCENDIO 1 62.224
RESPONSABILIDAD CIVIL 29 37.330
RIESGOS ESPECIALES 19 12.327
ROBO 36 61.848
ROTURA DE MAQUINARIA 17 63.694
TERREMOTO 98 362.855
TRANSPORTE IMP Y/O EXP 61 575.885
TRANSPORTE INTERNO 54 444.073
VEHICULOS 5.254 17.548.574
VIDA COLECTIVO 191 812.985
VIDA DEUDORES 465 4.394.021

RECLAMOS PENDIENTES 1.302 5.385.840

ACC PERSONALES GR 1 168
ACCIDENTES PERSONALES 2 10.000
BANCOS E INSTITUCIONES 2 291.805
DINERO Y VALORES 16 18.579
EQUIPO ELECTRONICO 25 14.244
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EQUIPO Y MAQUINARIA 4 395.000
FIDELIDAD 15 31.573
INCENDIO 29 333.449
LUCRO CESANTE POR INCENDIO 1 270.100
LUCRO POR ROTURA 1 159.714
RESPONSABILIDAD CIVIL 11 17.500
RIESGOS ESPECIALES 1 500
ROBO 5 8.900
ROTURA DE MAQUINARIA 11 86.600
TERREMOTO 6 10.000
TRANSPORTE IMP Y/O EXP 13 42.000
TRANSPORTE INTERNO 20 846.470
VEHICULOS 1.122 2.588.459
VIDA COLECTIVO 7 100.819
VIDA DEUDORES 10 159.959


